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KẾ HOẠCH
Truyền thông Công đoàn đến năm 2023
Căn cứ kế hoạch số 196/KH-CĐGD ngày 05/10/2020 của Liên đoàn Lao động tỉnh và Hướng dẫn số 18/HD-CĐN ngày 08/12/2020 của Công Đoàn Giáo dục Việt Nam về thực hiện và hướng dẫn Công tác truyền thông Công đoàn đến năm 2023. Công đoàn Giáo dục tỉnh xây dựng kế hoạch tổ chức các hoạt động truyền thông đến năm 2023 với nội dung cụ thể như sau:
I. MỤC TIÊU VÀ CHỈ TIÊU
1. Mục tiêu chung:
- Thông qua công tác truyền thông góp phần nâng cao nhận thức của cán bộ
giáo viên, người lao động (CB,GV,NLĐ) đang công tác tại các Công đoàn cơ sở (CĐCS) trong tỉnh về công tác truyền thông Công đoàn Việt Nam, xây dựng và bảo vệ hình ảnh Công đoàn Việt Nam là “tổ chức Người lao động, do Người lao động và vì Người lao động”; thúc đẩy sự ủng hộ của cả hệ thống chính trị đối với Công đoàn Việt Nam và hoạt động của các cấp công đoàn.
- Thông qua công tác truyền thông nhằm giới thiệu, quảng bá mạnh mẽ các hoạt
động thiết thực, vì CB,GV,NLĐ của các cấp công đoàn, nhất là các hoạt động tại
cơ sở xuất phát từ nhu cầu, đáp ứng nguyện vọng của đoàn viên và người lao động
(NLĐ), nhằm khẳng định vị trí, vai trò của tổ chức Công đoàn trong xây dựng quan
hệ lao động hài hòa, ổn định và tiến bộ.
- Tiếp tục đổi mới và đẩy mạnh công tác truyền thông Công đoàn cần tập trung vào việc sử dụng công nghệ và kỹ thuật truyên thông gắn với tổ chức nghiên cứu xây dựng hoạt động trọng tâm, trọng điểm của các cấp công đoàn trong công tác truyền thông; đảm bảo truyền thông phải kịp thời, chính xác và rộng khắp; đa dạng về loại hình, phong phú về nội dung, nổi bật hình ảnh của tổ chức Công đoàn. Chú trọng phát triển các loại hình truyền thông mới (mạng xã hội và mạng điện thoại di động) và định hướng dư luận xã hội đối với tổ chức Công đoàn.
- Phổ biến, giới thiệu nhanh nhạy, kịp thời, chính xác hoạt động của CĐGD các cấp, ưu tiên dung lượng tuyên truyền những thông tin tích cực, các hoạt động thiết thực và lan tỏa đến CBNGNLĐ, phản ánh khách quan, trung thực, người thật, việc thật, hạn chế các thông tin tiêu cực trong hệ thống Công đoàn Giáo dục.

- Chủ động thông tin hai chiều giữa Công đoàn các cấp và phối hợp với cơ quan báo chí truyền thông nhằm nâng cao hiệu quả tuyên truyền và đảm bảo thiết thực, tiết kiệm.
2. Chỉ tiêu:
- Thực hiện chỉ tiêu đến năm 2023 Công đoàn Giáo dục tỉnh phấn đấu tổ chức ít nhất: 03 chiến dịch truyền thông về các hoạt động lớn của tổ chức Công đoàn. Hình thành ít nhất 02 nhóm truyền thông của cán bộ công đoàn trên mạng xã hội (facebook; zalo, youtube, viber,...) để phổ biến, tiếp nhận, xử lý và phản hồi thông tin.
· Mỗi tháng phấn đấu có ít nhất 01 tin, bài đăng trên website CĐGD Việt Nam, LĐLĐ tỉnh, Sở Giáo dục và Đào tạo tỉnh về tình hình hoạt động Công đoàn, gương người tốt việc tốt; trao đổi chia sẻ kinh nghiệm. Trong năm có từ 01 đến 02 bài chuyên đề sâu về hoạt động Công đoàn.

· Phấn đấu mỗi CĐCS có trang facebook, fanpage và tổ chức nhóm zalo, facebook… để phổ biến, tiếp nhận, giải đáp thông tin cho CBNGNLFF tại đơn vị, xử lý và phản hồi thông tin giữa CĐGD tỉnh với các CĐCS trực thuộc.

· Công đoàn Giáo dục tỉnh phân công đồng chí Nguyễn Thị Thanh Trúc- Ủy viên Ban Thường vụ, Chủ nhiệm Ủy ban kiểm tra àm công tác tuyên giáo Công đoàn.

II. ĐỐI TƯỢNG, NỘI DUNG VÀ KÊNH TRUYỀN THÔNG, NGUYÊN TẮC TRUYỀN THÔNG
1. Đối tượng:

Đối tượng của chương trình đẩy mạnh công tác truyền thông Công đoàn Việt
Nam đến năm 2023, gồm: cán bộ công đoàn, đoàn viên, NLĐ; các cấp ủy Đảng,
chính quyền và cộng đồng xã hội; các đối tác phúc lợi với LĐLĐ tỉnh, báo, đài.
2. Nội dung Truyền thông:

Bám sát Nghị quyết Đại hội XII Công đoàn Việt Nam, chương trình công tác hàng năm, công tác truyền thông Công đoàn Việt Nam; Công đoàn Giáo dục Việt Nam, Nghị quyết Đại hội XI Công đoàn tỉnh Bến Tre, Công đoàn Giáo dục tỉnh cụ thể hóa nội dung, phản ánh thực tiễn cơ sở để làm nổi bật thông điệp “Đổi mới - Sáng tạo - Hiệu quả trong hoạt  động công đoàn”. Trong đó, tập trung vào một số nội dung cụ thể như sau:
2.1. Nội dung chuyên sâu:
- Truyền thông sâu về vị thế của giai cấp công nhân và công đoàn trong lịch sử, trong giai đoạn hiện nay và tương lai của quốc gia - dân tộc đối với sự nghiệp xây dựng, bảo vệ, phát triển đất nước và hội nhập quốc tế; Truyền thông sâu về vai trò và kêt quả thực hiện các nhiệm vụ, chỉ tiêu thực hiện Nghị quyết Đại hội XII Công đoàn Việt Nam và góp phần vào việc phát triển kinh tế - xã hội tại địa phương.
- Về vai trò, trách nhiệm của Công đoàn đại diện đoàn viên, NLĐ tham gia
xây dựng Văn kiện và triển khai thực hiện Nghị quyết Đại hội Đảng các cấp và Đại hội XIII của Đảng vào thực tiễn phong trào công nhân và hoạt động Công đoàn Việt Nam; tham gia đóng góp sửa đổi, bổ sung và triển khai thực hiện Luật và chính sách liên quan đến NLĐ và Công đoàn Việt Nam.

- Tham gia giải quyết các tranh chấp, khiếu kiện; phản ánh kịp thời các vấn đề CB,GV,NLĐ quan tâm.
- Kịp thời thông tin, phản bác có hiệu quả các quan điểm sai trái, thù địch liên quan đến tổ chức Công đoàn Việt Nam. Thường xuyên chỉ đạo tuyên truyền Luật An ninh Quốc gia, Luật An ninh mạng gắn với triển khai Công văn 2609-CV/TU ngày 11/9/2020 của Tỉnh ủy về việc tăng cường quản lý, xử lý vi phạm trên không gian an ninh mạng.
2.2. Nội dung phổ biến, cập nhật thường xuyên:
- Chủ trương, đường lối của Đảng và các chính sách, pháp luật của Nhà nước liên quan trực tiếp đến quyền, lợi ích, trách nhiệm, nghĩa vụ của CB,GV,NLĐ, thủ trưởng đơn vị.
- Công tác tuyên truyền, phát triển đoàn viên và hoạt động đổi mới của tổ chức Công đoàn.
- Các hoạt động tham gia quản lý nhà nước về các vấn đề liên quan đến chính sách cho CB,GV,NLĐ; Phối hợp ngành chức năng tham gia giải quyết các tranh chấp về lao động để bảo vệ quyền, lợi ích hợp pháp của CB,GV,NLĐ.
- Các chương trình phúc lợi của tổ chức Công đoàn dành cho đoàn viên,
NLĐ; các hoạt động trợ giúp đoàn viên, NLĐ có hoàn cảnh khó khăn.
2.3. Truyền thông các hoạt động nổi bật của tổ chức Công đoàn:
- Hoạt động Tháng công nhân; Tháng hành động về An toàn vệ sinh lao động;
kỷ niệm ngày Quốc tế Lao động 1/5; các chương trình lãnh đạo các cấp ủy Đảng,
chính quyền các cấp gặp gỡ, trao đổi, đối thoại định kỳ theo kế hoạch, thường
xuyên và đột xuất đối với cán bộ công đoàn và NLĐ.
- Các hoạt động kỷ niệm Ngày thành lập Công đoàn Việt Nam (28/7) và trao
các giải thưởng, tôn vinh cán bộ công đoàn, đoàn viên, NLĐ và các hoạt động của
công đoàn kỷ niệm các sự kiện trọng đại của đất nước, địa phương.
- Hoạt động chăm lo Tết cho đoàn viên, NLĐ của tổ chức Công đoàn.
2.4- Những việc làm mới, cách làm hay trên các lĩnh vực công tác công
đoàn; những mô hình hoạt động hiệu quả của các cấp công đoàn; gương người
tốt, việc tốt, điển hình trong hoạt động công đoàn, đoàn viên, NLĐ:
- Luôn chủ động đổi mới các hoạt động theo hướng đa dạng, phong phú thiết
thực nhưng đồng thời phải phù hợp với điều kiện thực tiễn của tổ chức Công đoàn,
của từng đơn vị để kết quả thực hiện luôn đạt kết quả cao.
- Phát động sâu rộng và thường xuyên các mô hình hoạt động thiết thực của
các cấp công đoàn trong tỉnh, nhất là các hoạt động của CĐCS xuất phát từ nhu
cầu, đáp ứng nguyện vọng của CBNGNLĐ.
- Đẩy mạnh phong trào thi đua, để qua đó kịp thời khen thưởng, điển hình các
gương tập thể, cá nhân tiên tiến, tiêu biểu, xuất sắc trong phong trào lao động giỏi,
lao động sáng tạo, nâng cao đạo đức nghề nghiệp gắn với các cuộc vận động do
công đoàn tổ chức.
· Tuyên dương Nhà giáo công tác vùng khó khăn, biên giới; các hoạt đọng tôn vinh, tri ân biểu dương các nhà giáo; Chương trình tôn vinh “Nhà giáo tiêu biểu” và “Thay lời tri ân” nhân dịp Ngày Nhà giáo Việt Nam 20/11.
3. Kênh truyền thông:
Kế hoạch truyền thông tập trung vào các kênh như sau:
- Kênh truyền thông báo chí trong hệ thống Công đoàn Việt Nam; Cổng thông tin điện tử của LĐLĐ tỉnh (tại địa chỉ congdoan.bentre.gov.vn); các kênh truyền thông xã hội như: facebook; zalo, youtube..;
- Thông tấn xã Việt Nam trên địa bàn; báo Đồng Khởi; Đài phát thanh và
Truyền hình Bến Tre và Đài truyền thanh các huyện, thành phố trong tỉnh;
- Hệ thống loa truyền thanh; bảng tin, pano, áp phích ngoài trời và trong cơ
quan, đơn vị;
- Báo cáo viên của tổ chức Công đoàn và các ngành phối hợp; cán bộ, đoàn
viên các cấp công đoàn trong tỉnh (chuyên trách và bán chuyên trách);
- Thông qua các sự kiện: kỷ niệm các ngày lễ lớn của đất nước của tỉnh, của tổ chức Công đoàn, các sự kiện tuyên truyền khác theo chỉ đạo của lãnh đạo các cấp; 

- Các hoạt động tập trung của công đoàn theo kế hoạch thường xuyên như: kỷ niệm các ngày lễ lớn, Ngày thành lập Công đoàn Việt Nam…
4. Nguyên tắc truyền thông:
- Thống nhất nội dung truyền thông phải được đồng bộ kênh truyền thông từ
Tổng LĐLĐ Việt Nam đến Công đoàn cơ sở.
- Cụ thể hóa nhiệm vụ truyền thông từ bước tham mưu đến triển khai kế
hoạch tổ chức hoạt động trọng tâm trên các lĩnh vực công tác công đoàn.
- Bám sát thực tiễn, phổ biến nhanh, kịp thời, chính xác những thông tin tích
cực; phản ánh khách quan, trung thực, người thật, việc thật trong tổ chức Công
đoàn để góp phần đẩy lùi thông tin tiêu cực.
- Chủ động đấu tranh bảo vệ có hiệu quả quyền, lợi ích hợp pháp, chính đáng của CB,GV,NLĐ trên các phương tiện thông tin đại chúng của công đoàn.
III. LỘ TRÌNH TRUYỀN THÔNG
1- Truyền thông từ năm 2021 đến 2023
- Thông điệp truyền thông: “Công đoàn Việt Nam: Chủ động - tích cực -
sáng tạo - trách nhiệm”.
- Truyền thông các nội dung phổ biến, cập nhật thường xuyên theo chương
trình, kế hoạch công tác tác hàng năm và những chủ trương, chỉ đạo truyền thông
mới đột xuất, cấp bách theo yêu cầu nhiệm vụ mới. Trong đó tập trung cao cho
việc truyền thông chào mừng thành công của Đại hội Đảng bộ tỉnh lần thứ XI, Đại hội lần thứ XIII của Đảng và quán triệt Nghị quyết kết quả đại hội. Tập trung truyền thông công tác chuẩn bị Đại hội Công đoàn các cấp, Đại hội Công đoàn tỉnh Bến Tre lần thứ XI tiến tới Đại hội Công đoàn Việt Nam lần thứ XIII.
- Hướng dẫn công đoàn cơ sở triển khai các hoạt động truyền thông trọng điểm, thường xuyên. Xây dựng và cung cấp các tài liệu truyền thông phù hợp đặc điểm cụ thể  của đơn vị và nhu cầu của CB,GV,NLĐ.
- Nâng cao chất lượng tin bài, tài liệu truyền thông trên Cổng thông tin điện tử LĐLĐ tỉnh và các nhóm cộng tác viên, tuyên truyền viên được tạo lập trên facebook, zalo.
2- Nâng cao nhận thức về công tác truyền thông:

- Tuyên truyền, nâng cao nhận thức, trách nhiệm của cán bộ công đàn ngành Giáo dục về ý nghĩa, vai trò của công tác tuyền thông. Đổi mới tư duy và cách thức thực hiện công tác tuyền thông từ truyền thống chuyển sang hiện đại.

- Truyền thông Công đoàn là trách nhiệm của mỗi cán bộ Công đoàn.

IV. TỔ CHỨC THỰC HIỆN
1.1 Công đoàn Giáo dục tỉnh:

- Xây dựng và triển khai kế hoạch đến các CĐCS thực hiện. Phối hợp với các phòng, Ban Sở Giáo dục và đào tạo trong thực hiện các nội dung truyên truyền. Hướng dẫn các công đoàn cơ sở dự trù kinh phí cho công tác truyền thông theo từng thời điểm. Tạo trang thông tin liên quan đến nhóm chỉ tiêu.
- Thường xuyên cung cấp các thông tin và tư vấn các yêu cầu có liên quan đến hoạt động chuyên môn.
- Thường xuyên nắm bắt, cung cấp và phản ánh kịp thời thông tin của đoàn
viên, người lao động trong khối để định hướng và có giải pháp kịp thời trong
công tác truyền thông và báo cáo kết quả thực hiện theo qui định.
- Tham gia các lớp tập huấn, bồi dưỡng về công tác tuyền thông do Công đoàn cấp trên tổ chức và hoạt động truyền thông do CĐGD Việt Nam, Liên Đoàn Lao động tỉnh tổ chức.

Kiểm tra, giám sát, đôn đốc các CĐCS triển khai truyền thông bám sát cac chỉ tiêu để tổ chức thực hiện hiệu quả nhất.

1.2 Công đoàn cơ sở:

Căn cứ kế hoạch của CĐGD tỉnh, các CĐCS chủ động đề xuất với cấp ủy, thủ trưởng đơn vị tích cực triển khai và thực hiện công tác tuyên truyền theo hướng dẫn. Thường xuyên cập nhật thông tin, năm bắt tâm tư, nguyện vọng của CB,GV,NLĐ đơn vị để báo cáo về CĐGD tỉnh.

Tích cực tham gia tương tác, tham gia viết và gửi bài viết phản ảnh hoạt động của đơn vị và biểu dương người tốt, việc tốt lên các nhóm jalo, facbook do Công đoàn quản lý.
Trên đây là kế hoạch truyền thông Công đoàn đến năm 2023, đề nghị các 
công đoàn cơ sở cụ thể hóa xây dựng kế hoạch triển khai thực hiện đạt kết quả tốt./.
	Nơi nhận: 
	TM.BAN THƯỜNG VỤ

CHỦ TỊCH

Trần Thị Nho

	- CĐGD VN
	

	- LĐLĐ Tỉnh ; 
	

	- Đảng uỷ Sở GD&ĐT; 
	

	- BGĐ Sở GD&ĐT;
	

	- BTV, BCH, UBKT CĐGD tỉnh; 
	

	- CĐCS trực thuộc tỉnh ; 
	

	- Lưu : VT.
	


